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我国区域高校图书馆西文期刊保障体系实证研究

———以华东五校图书情报学为例

□刘凤仪　叶继元∗

　　摘要　利用引文分析法,对２０１８—２０２０年我国图书情报学领域被 WebofScience来源期刊

收录论文进行引文统计,总结引文类型、来源及出版商,以华东五校图书馆西文电子期刊馆藏为

例,分析我国华东区域高校图书馆针对西文文献信息资源的保障现状.研究表明,华东五校图书

馆的图书情报学领域西文期刊文献保障率较高,但各图书馆资源建设重点不同.由此提出从学

科建设出发,以点带面、以面带片完善西文文献资源保障体系等建议.
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１　引言

我国科研不断发展,对文献资源的要求也随之提

高,外文文献更是了解国际科研现状的重要途径之

一.外文期刊包括西文、俄文、日文等非中文的期刊,
而西文期刊则是指拉丁文字的期刊.近年来,外文期

刊库的价格逐年上涨,经费紧张一直是我国高校图书

馆资源建设中的主要问题之一,文献保障体系在新时

代面临重构挑战.了解现阶段我国高校图书馆西文

期刊文献保障体系现状是重构建设的重要一环.
随着华东地区经济的一体化发展,高校发展也

逐步一体化,“华五”已成为一个专用名称,指复旦大

学、南京大学、上海交通大学、浙江大学和中国科技

大学.２０１９年华五教学协作中心成立,意味着其教

学资源建设也将一体化发展.长江三角洲地区在我

国占据重要地位,汇聚众多优秀高校,其地理位置、
师资力量、科研成果、经济水平处于全国领先位置,
其高校文献资源建设势必影响对口支援的西部高

校,进而影响到全国高校.因此,本文通过引文分析

法分析我国图书情报学(以下简称图情)领域 Web
ofScience引文数据库(简称“WoS数据库”)来源期

刊收录的文献的引文情况,对照华东五校图书馆馆

藏西文电子期刊,分析华东地区西文期刊保障情况,
以期为华东地区外文文献保障体系重构提出可行方

案,供全国文献保障体系重构参考.

２　研究现状

２．１　相关概念阐述

文献保障率与文献覆盖率的含义有所不同.文

献覆盖率指某类出版物的购入量在该类出版物总量

中所占的比重[１].文献保障率则侧重于对用户需求

的满足程度[２].蒋鸿标认为文献保障率是某一区域

内文献收藏完备程度的一个比率,不同于人均文献占

有量[３].陈红将文献保障率表达为:(文献拥有量＋
可获取的文献)/读者文献需求总量∗１００％[４].

学者在撰写论文时,需要阅读大量文献,将对研

究有价值的文献记录下来,形成参考文献,就是说参

考文献一定是满足作者需求并被深度利用的文献.
因此,本文通过统计与分析被收录文献的参考文献

及其所属期刊,对照华东五校图书馆馆藏,进而探讨

我国高校图书馆西文期刊保障率是否合理.

２．２　相关研究回顾

１９５７年,国务院颁布«全国图书协调方案»,宣

８２
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告我国文献资源共建共享建设的开启.改革开放

后,文献资源建设更是进入了一个新的阶段.
我国 文 献 资 源 建 设 大 致 可 分 为 四 个 阶 段:

１９４９—１９６５年的起步阶段;１９６６—１９８０年代末的停

滞及恢复阶段;１９９０年代的发展时期;２１世纪以来

的繁荣时期.１９９０年代的研究指出,该阶段文献资

源建设存在诸多问题:经费不足,书价飞涨;各自为

政,文献资源重复建设严重;西文期刊购置量不足;
国内文献信息资源建设整体上滞后于信息网络建

设.研究还指出,仅仅依靠各图书情报机构相互之

间的协作与协调是远远不够的,还需要建立一个统

筹协调机构[５－８].该阶段的研究可以分为两大类:
一种 是 对 中 国 高 等 教 育 文 献 保 障 系 统 (简 称

“CALIS”)的阐述,如李晓明阐述了CALIS在“九
五”期间的主要任务[９].董成泰介绍了CALIS建设

中文献资源建设与资源网建设,以及我国文献保障

体系建设应注意的问题[１０].另一种则是对各地区

文献资源保障体系的研究.以上研究对外文文献的

阐述不多.

２１世纪以来,我国有关文献资源保障体系建设

的研究得到发展,研究涉及文献资源的协调建设、共
建共享、合作发展馆藏、外文资源布局等.研究对象

多集中在各大高校.如侯利娟等通过对复旦大学数

学科学在２０１１—２０１５年间被SCI收录文献的引文

进行分析,提出要重视电子资源的发展与学科前沿

的追踪[１１].薛小婕等通过调研CASHL外文文献

采购情况、途径等,指出经费不足、采购途径单一、读
者范围小等阻碍外文文献采购的三大因素,认为应

该在“一带一路”的政策下,建立西北高校外文文献

共建共享联盟,积极获取经费,拓展采购途径等[１２].
相比国内研究,国外有关研究在理论和实践上

有更为突出的成就.布拉德福文献集中与分散定

律、普莱斯指数、加菲尔德定律、二八定律、藏书零增

长定律,为文献资源保障体系建设架构了坚实的基

础.实践上,美国国会图书馆、纽约公共图书馆等在

１９４２年开展的法明顿计划中,联合五十个高校图书

馆进行合作采集项目,以期解决外文文献匮乏的问

题[１３－１４].日本通过日本科学技术振兴机构(Japan
ScienceandTechnologyAgency)建立了本国最完

善的科技信息体系,拥有数十种科技信息数据库.
引文本身是对文献的一种深度利用,一定程度

上能反映出学者的文献需求,引文能分析著作之间

的联系,这种联系一方面可以用于文献检索,另一方

面也可以探讨科学中的认识层面与社会层面的相互

关系[１５],因此,引文分析法也被逐步应用到信息资

源保障体系的研究当中.但要注意的是,应合理利

用引文数据.叶继元指出:“引文在简单评价、宏观

评价、粗略评价、形式评价等评价目的中,是简洁、省
力省时的,是可以使用的,但在复杂评价、微观评价、
精细评价、质量评价等评价目的中,则只能供精细评

审的同行专家在评价时分析、参考、验证,不能替代

同行专家的评价”[１６].目前,WoS数据库为引文分

析者提供了真实可靠的来源数据,也让引文分析法

更加成熟.与其他方法相比,在宏观层面上,引文分

析法因引文自身特点及其数据来源的可靠性更具解

释力和信服力.尽管有研究通过引文分析探讨我国

外文文献保障现状,如侯利娟、郝群等通过分析

２０１１—２０１５年复旦大学数学学科发布在SCI数据

库中的文章的引文,调研本校文献资源保障情况,指
出要及时更新电子及纸质资源[１１].黄体杨等通过

对云南省生物科学在２０００—２０１２年发表在SCIE上

的文献进行引文分析,归纳区域外文文献保障情况,
认为云南省外文文献保障工作应加强馆间合作,注
重文摘型数据库的采购[１７].但研究主要集中在单

个图书馆馆藏,分析特定区域高校图书馆的研究并

不多.
除此之外,随着科技的急速进步,用户需求不断

更新,我国文献保障工作也在快速发展,部分研究的

数据无法体现研究者的实时需求,也不能代表某一

单位或某一区域文献保障体系建设现状.因此,本
文利用引文分析法,以华东区域五所高校图书馆为

样本,分 析 我 国 图 情 领 域２０１８—２０２０年 刊 登 在

WoS来源期刊上的西文论文参考文献,并分析期刊

参考文献的出版商与代理商,进一步探讨华东区域

西文文献保障现状,并提出相关建议.

３　数据收集与分析

３．１　数据收集

文章使用 WoS数据库,将地点限定为“China”,
将研 究 领 域 限 定 为“图 书 情 报 学”(Information
Science & LibraryScience),检 索 时 间 跨 度 为

２０１８—２０２０年,文献类型选择“Article”和“Review”
数据库选择SCIＧEXPANDED,SSCI,A&HCI,语种

限定为“English”,排除俄文、日文等非西文语种,检

９２
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索 时 间 为 ２０２０ 年 ７ 月 １３ 日,共 检 索 到 文 献

１６３２篇.
点击每篇文献,选中所有参考文献,１６３２条文

献共获得５３０９１条引文记录,导出记录时,受到需要

分析字段的影响,仅导出被 WoS收录的引文数据,
共计５２３１０条.由于网页、系统原因,导致最后５６
条记录无法输出,最终共导出记录５２２５４条,时间跨

度为１９８４—２０２０年,篇均引文量为３２篇,其中期刊

论文是主要的引文类型,占全部引文的７９􀆰７％,具
体数据如表１所示.

表１　主要的引文信息源类型

引文信息源类型 数量 比重

期刊 ４１６４６ ７９􀆰７％

图书与会议论文 ６１１４ １１􀆰７％

综述 ３０３１ ５􀆰８％

社论 ９９３ １􀆰９％

快报 ３１４ ０􀆰６％

新闻条目 ６８ ０􀆰１％

其他(软件审评、艺术展

览评论、索引、诗集等)
８８ ０􀆰１％

总计 ５２２５４ １００％

３􀆰２　数据分析

５２２５４条记录共得到６３８１个来源,删除无效来

源,查重,排除期刊更名的情况,共得到６１０８个来

源,其 中 被 引 次 数 大 于７的 来 源 占 全 部 来 源 的

８０％,由表１可知,期刊占全部引文类型的７９􀆰７％,
因此,本文以被引次数大于７的期刊参考文献为研

究对象,共得到８５８个来源.查询８５８个信息源的

出版商,共得到１９３条记录,合并相同出版商的不同

名称,共得到１０６条记录.

３􀆰３　引文来源分析

１０６条记录中,有９种期刊被引频次突破千次,

２８种超过百次.表２为被引频次大于２００的出版

商及其出版并被引用的期刊的数量,表３为各个出

版商中被引频次靠前的期刊及其被引频次.从表

２、表３可以得到以下特征:
(１)五 大 国 际 权 威 学 术 期 刊 出 版 商,即

Elsevier、Springer、Wiley、Sage、IEEE,出版的期刊

被引频次为２１０３０,占总被引频次的４０􀆰２％,共收录

期刊４８９种,占比５７􀆰０％.可见,被引期刊分布比

较集中,每份期刊被引频次较高,被引文献同样比较

集中.
表２　重要出版商及其被引频次一览

出版商 频次 期刊数量

Elsevier １０４４４ １８２

Wiley ３６８１ ９２

Springer ３２２８ ９１

Sage ２５９６ ７７

Informs １６４３ ９

EmeraldGroupPublishing １５４６ ３７

RoutledgeJournals １３４３ ５８

Taylor&Francis １３０６ ３０

OxfordUnivPress １１１９ ３２

IEEE １０８１ ４７

AmerPsychologicalAssoc ８９１ ３２

SocInform ManageＧMisResCent ７６５ １

ACADManagement ６４３ ５

AcademicPress ５４３ ２８

PublicLibraryofScience ３９１ ５

AssocComputingMachinery ３６５ １２

NaturePublishingGroup ３１３ ６

MDPI ２６６ ９

AmericanAssociationfor
theAdvancementofScience ２２９ １

表３　主要出版商出版期刊一览

出版商 期刊 被引频次

Elsevie

Information& Management ５９２

InternationalJournalofInforＧ

mationManagement
５７６

ResearchPolicy ４４７

JournalofInformetrics ４１９

JournalofBusinessResearch ４１４

DecisionSupportSystems ３９６

Wiley

JournaloftheAmericanSocietyfor

InformationScienceandTechnology
４８９

JournaloftheAssociationforInＧ

formationScienceandTechnology
４０４

StrategicManagementJournal ３３２

０３
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出版商 期刊 被引频次

Springer

Scientometrics １５０３

JournaloftheAcademyofMarＧ

ketingScience
１２２

JournalofBusinessEthics １０３

Sage
JournalofMarketingResearch ２９０

JournalofMarketing ２８５

Informs

InformationSystemsResearch ５８０

ManagementScience ５０２

OrganizetionScience ２９２

MarketingScience ２０５

EmeraldGroup

Publishing

JournalofKnowledgeManageＧ

ment
２２９

JournalofDocumentation １７４

OnlineInformationReview １５８

RoutledgeJournals

Journalof ManagementInforＧ

mationSystems
３９９

AnnalsoftheAssociationofAＧ

mericanGeographers
６３

HealthCommunication ５４

Taylor&Francis

InternationalJournal of GeoＧ

graphicalInformationScience
４２０

EuropeanJournalofInformation

Systems
２０３

Behaviour&Information

Technology
９５

OxfordUniv

Press

JournalofConsumer

Research
２８２

JournaloftheAmericanMedical

InformaticsAssociation
１１７

JournalofComputerＧ

MediatedCommunication
１００

IEEE

IEEETransactionsonKnowledge

andDataEngineering
１２６

IEEEAccess ８１

AmerPsychological

Assoc

Journal of Personality and

SocialPsychology
２６４

JournalofAppliedPsychology ２６２

PsychologicalBulletin １１２

SocInformManageＧ

MisResCent
MisQuarterly ７６５

出版商 期刊 被引频次

AacdManagement
AcademyofManagementJournal ３７８

AcademyofManagementReview ２１７

AcademicPress

Organizational Behavior and

HumanDecisionProcesses
８６

JournalofBiomedicalInformatics ５７

PublicLibraryof

Science
PlosOne ３４９

AssocComputing

Machinery
CommunicationsoftheACM １６３

NaturePublishing

Group
Nnature ２０５

MDPI

IsprsInternationalJournalof

GeoＧInformation
８７

Sustainability ５７

AmericanAssociaＧ
tionforthe AdＧ
vancementofSciＧ
ence

Science ２２９

　　(２)除去OxfordUnivPress、NaturePublishing
Group这样专业的出版商,机构、协会也有自己的出

版物,虽出版物数量不多,但被引频次较高.表４为

被引频次大于１００的非专业出版商.
表４　被引频次大于１００的非专业出版商

出版商 被引频次 期刊数

Informs １６４３ ９

AmerPsychologicalAssoc ８９１ ３２

PublicLibraryofScience ３９１ ５

AssocComputingMachinery ３６５ １２

AmericanAssociationforthe
AdvancementofScience,AAAS ２２９ １

AssocInformationSystems １８０ ２

AmerEconomicAssoc １７８ ３

LomonosovMoscowStateUniv １４６ １

(３)来源不局限于图情领域.被引频次较高的

来源中有不少属于与图情领域有关联的交叉学科,
如计算机科学、经济学、社会学、心理学、运筹学、医
学等.其中,图情领域与计算机科学、经济学、社会

学有密切的联系和合作.

３􀆰４　华东五校西文文献保障体系现状分析

以华东五校图书馆馆藏电子西文期刊为样本,

１３
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调查其西文文献保障现状.需要特别说明的是,有
些馆藏纸本西文期刊是全文数据库来源期刊的复

本,有些是数据库的电子期刊馆藏的一种补充,目前

五家图书馆或多或少还订购一定数量的纸本西文期

刊.有关纸本馆藏的调研,笔者将另文详述.

３􀆰４􀆰１　五所高校西文期刊数据库购买现状

复旦大学、南京大学、上海交通大学、浙江大学,
中国科学技术大学分别拥有９６、６６、１０６、１００、７３个

西文期刊库,五所院校共订购１９７个,远大于单个高

校所订购的数量,每所高校都有其侧重的学科.表

５为五所高校图书馆都订购的部分数据库.
表５　五所高校同时订购的数据库(部分)

数据库 数据库

RSC Taylor&Francis

Wiley NSTL

Elsevier Springer

Sage IEEE

ACS EBSCO

Emerald Gale

HeinOnline JSTOR

Kluwer ProQuest

　　通过对比这些数据库收录的期刊和检索得到的期

刊,其中８５个期刊库对本文涉及的引文有所帮助.

３􀆰４􀆰２　CASHL、NSTL保障体系分析

２０２０年８月９日,笔者分别登录中国高校人文

社会科学文献中心(简称“CASHL”,网址为http://

www．cashl．edu．cn)、国家科技图书文献中心(简称

“NSTL”,网址为https://www．nstl．gov．cn),调研

两个中心的西文期刊保障现状,结果显示:８５８种期

刊中,CASHL未收录的有４２种,这些期刊的被引

频次为１５２２,文献保障率为９５􀆰１％;NSTL未收录

的有 １７８ 种,被 引 频 次 为 ４９３２,文 献 保 障 率 为

７９􀆰３％.部分未收录期刊如表６所示.

CASHL西文文献保障率明显优于NSTL,因为

图情学科在我国早期与教育学密切相关,与人文社

科类学科有着天然的联系,而NSTL西文资源更侧

重于科学技术类,这一特征是导致这一结果的主要

原因之一.CASHL保障率超过９５％,且未收录期

刊的被引频次占比不大,基本能保障我国图书情报

领域的研究需求.

表６　三大文献传递系统被引频次前五的未收录期刊

文献传

递系统
来源

被引

频次
出版商

CASHL

ElectronicCommerceResearch ３０ Spinger

KnowledgeDiscoveryandData

Mining
３０

SpringerＧVerlag

Berlin

Future Generation Computer

Systems—the International

JournalofeScience

２７ Elsevier

ACM Transactions onIntelligent

SystemsandTechnology
２６

AssocComputing

Machinery

IEEETransactionsonServices

Computing
２１

IEEE

Computer

Soc

NSTL

ManagementScience ５０２ Informs

ResearchPolicy ４４７ Elsevier

JournalofMarketing ２８５
SagePublications

Inc

InformationSystemsJournal １５８ Wiley

America １４６

Lomonosov

MoscowState

Univ

３􀆰４􀆰３　华东五校所购数据库西文期刊保障率分析

从上述分析可知,华东五校图书馆共购买１９７
个数据库,其中８５个能为学者提供引文帮助.为进

一步探讨这８５个数据库的文献保障率,初步了解西

文纸质期刊的订购意义,本文将CASHL未收录的

４２种期刊再次在８５个数据库中进行检索.
经过对比分析,８５个数据库收录了CASHL未

收录的４２种期刊,主要涉及数据库包括IEEE、

ACM、Springer、EBSCO、CambridgeCore、Elsevier
等.华东五校图书馆基本能通过电子期刊保障我国

图情领域学者的西文期刊需求,纸质西文期刊更多

起到在馆阅读、备份等作用.
３􀆰５　研究误差

本次研究中有五种情况都会对数据的全面性和

准确性造成影响,可能导致最后得到的结果有所偏

差:(１)数据库仅选择 WoS核心数据库中的SCIＧ
Expanded,SSCI,A&HCI.(２)检索语种限定为西

文,语种单一.(３)手动收集参考文献不可避免地存

在遗漏和重复的现象.(４)部分参考文献在 WoS中

没有记录,甚至标题缺失,收集的数据最后５６条无

法导出.(５)文献保障率计算公式中“用户需求量”

２３
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应同时包括用户的显性需求及隐性需求,本文分析

被收录文献的引文更多地以用户显性需求为依据,
无法估计用户隐性需求.

４　总结与建议

通过分析我国２０１８—２０２０年被 WoS来源期刊

收录文献的参考文献,发现期刊、图书与会议论文是

主要被引对象,通过对引文来源的分析,可以发现以

下特点:(１)参考文献集中在少数几个出版商,五大

出版商出版的被引来源占据了所有信息源的一半左

右;(２)专业领域内的协会、机构的出版物也受到图

书情报领域学者的喜爱,尽管这些协会、机构的出版

物普遍不多,部分甚至仅有一种出版物,但其被引量

非常高;(３)跨学科研究多,涉及的期刊不局限于图

书情报领域;(４)华东五校图书馆西文期刊数据库保

障率较高,基本囊括所有重要西文期刊库,CASHL
西文期刊保障率达９５％以上,且五所高校图书馆重

点建设方向不同.
针对华东地区五所高校图书馆西文期刊保障率

以及保障特征,本研究提出从学科建设出发,以点带

面、以面带片完善华东地区西文文献资源保障体系

的建议.

４􀆰１　以学科建设为中心,完善各校西文文献保障体系

从用户需求出发,以学科建设为中心,已经成为

文献资源保障体系建设必须遵守的原则之一.有研

究显示,高校图书馆资源建设逐渐从对“量”的简单

要求转变为对学科文献资源保障“量与质”的双重要

求[１８].实证研究同时表明,跨学科研究逐渐普遍,
单一领域的文献无法再满足研究需求.种种现象表

明,用户对文献资源的要求越来越高.但资源建设

经费紧张、西文期刊库价格不断上涨一直是全球文

献资源保障建设中存在的主要矛盾与阻碍.综上,
本文认为各校图书馆应以学科建设为中心,完善重

点领域的文献保障体系.
华东五校优势学科有所不同,图书馆西文期刊

库购买的侧重点也有所差异.本文认为,华东五校

图书馆应该以一级学科为纲领,根据优势学科以及

各校图书馆的购买能力,承担不同学科及其相关领

域的文献保障建设.在购买主流刊物的同时,着重

建设中小型出版社出版的较为冷门但有一定被引量

的刊物,完善西文期刊资源,为之后的联合发展打下

坚实的资源基础.

４􀆰２　五校联合,全面保障外文文献

调查发现,不管是各馆自购的西文期刊,还是

CASHL,针对图书情报的西文期刊保障率较高.不

同高校的西文期刊保障侧重点有所不同,比如浙江

大学与上海交通大学图书馆医学方面的西文期刊库

建设有明显优势.因此,各校图书馆可以利用优势

学科不同的特点,合作共赢.
图书馆之间文献共享的方法主要有文献传递、

馆际互借、联合采购等方法,华东五校地理位置接

近,交通方便,运输成本不高,为文献共享创造了良

好的外部条件.因此,华东五校应加强图书馆之间

外文文献保障体系构建的联系和合作,不仅可以通

过资源互补来完善自身外文文献保障体系中缺乏的

资源,还能避免重复构建.在建立本校完善的资源

保障体系之余,形成联系紧密、合作有序、共赢互惠

的外文文献保障区域先锋联盟.

４􀆰３　加强与华东地区其他高校图书馆的合作,形成

完善的区域联盟

华东地区坐拥众多优秀高校,其类型不同,优势

学科也不同,图书馆资源丰富,能在五校联盟的基础

上,进一步健全华东区域外文文献资源保障体系.
以五校为中心,在维持区域先锋联盟正常且高

效运转的情况下,着手调查各个地区外文文献保障

现状,形成省级、市级联合子网,并将中心馆部分保

障任务向其他馆转移,形成五校先锋联盟网络下的

联盟子网.
当先锋联盟网络与联盟子网都能在各自网络区

间内满足９５％以上的用户外文文献需求时,逐渐加

强子网成员之间的合作,最终形成完善的华东区域

高校图书馆外文文献保障体系.

５　结语

本文通过分析图情领域２０１８—２０２０年被 Web
ofScience来源期刊收录的文献引文,总结我国图书

情报领域的引文来源特征,并与华东五校图书馆购

买的西文期刊库进行对比,得到其西文文献保障的

特点与存在的问题,指出以点带面、以面带片强化华

东区域的西文及外文文献保障体系,以华东区域高

校图书馆为龙头,分阶段建设华东区域先锋联盟、联
盟子网,最后完善整个华东地区外文文献保障体系

的高校图书馆联盟网络,以期在我国高校图书馆外

文文献保障体系的重构建设中起到带头作用.

３３
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